
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

サービス利用のながれ 

相談者 

地域包括支援センター 

要介護認定申請 

医師の意見書・認定調査 

サービス事業対象者 

介護認定審査会 

非該当（自立） 

要介護１～５ 

居宅サービス計画 介護予防サービス計画 介護予防ケアマネジメント 

※明らかに要介護と判断できる場合 

※福祉有償運送及び訪問介護・通所介護以外の

介護サービスの利用が必要な場合 

施設サービス 居宅サービス 介護予防サービス 介護予防・生活支援サービス 
一般介護 

予防事業 

介護予防・日常生活支援総合事業 予防給付 介護給付 

福祉有償運送 

サ ー ビ ス 

居宅（介護予防）サービス計画作成・介護予防ケアマネジメント依頼届出書 

生きがいデイサービス 

サービス利用申請 

４０～６４歳 

地域包括支援センター 

 

 

居宅介護支援事業所 

 

 

非該当 
国基準 

該 当 

村基準 

該 当 

基本チェックリスト 

要支援１・２ 

６５歳以上 



Ａ．明らかに介護が必要と思われる場合や住宅改修や福祉用具のレンタル又は購入、

ショートステイなどの保険給付によるサービスを利用したい場合 

①要介護認定申請 

要介護認定の申請手続きを行います。 

 

②認定調査 

介護支援専門員（ケアマネジャー）や認定調査員が自宅を訪問し、心身の状況について本人や家族

から聞き取り調査などを行います。また、かかりつけ医に心身の状況についての意見書を作成して

もらいます。 

③介護認定審査会 

調査票や主治医意見書などをもとに介護認定審査会が審査し、どのくらいの介護が必要かを判定し

ます。 

④認定結果 

非 該 当  自立した生活ができ、いまのところ介護や支援を必要としない 

要支援１  ほぼ自立した生活ができるが、介護予防のための支援や改善が必要 

要支援２  日常生活に支援は必要だが、それによって介護予防できる可能性が高い 

要介護１  歩行などに不安定さがあり、日常生活に部分的な介護が必要 

要介護２  歩行などが不安定で、排せつや入浴などの一部または全部に介護が必要 

要介護３  歩行や排せつ、入浴、衣服の着脱などにほぼ全面的な介護が必要 

要介護４  日常生活全般に動作能力が低下しており、介護なしでの生活は困難 

要介護５  生活全般に介護が必要で、介護なしでは日常生活がほぼ不可能 

 
※認定結果に疑問や不服がある場合は、結果が届いた日から６０日以内に奈良県に設置されている「介

護保険審査会」に申し立てをすることができます。 

⑤ケアプランの作成・サービスの利用 

要支援１・２の人 

要支援１・２と認定された人は、介護保険の介護予防サービス及び福祉有償運送サービスが利用で

きます。地域包括支援センターの職員が本人や家族と相談し、利用するサービスの種類や回数など

のケアプランを作成し、それにもとづいてサービスを利用します。 

要介護１～５の人 

要介護１～５と認定された人は、介護保険の介護サービス及び福祉有償運送サービスが利用できま

す。在宅でサービスを利用する場合は、居宅介護支援事業者が本人や家族と相談し、利用するサー

ビスの種類や回数などのケアプランを作成し、サービス事業者と契約後、ケアプランにもとづいて

サービスを利用します。施設に入所する場合は、施設のケアマネジャーが本人にあったケアプラン

を作成し、それにもとづいてサービスが提供されます。 

  



Ｂ．ヘルプサービスやデイサービス、福祉有償運送サービスを利用したい場合 

①基本チェックリストの実施 

生活機能が低下していないかどうかを判断するため、基本チェックリストを実施します。 

 

②判定結果 

事業対象者  介護予防のための支援や改善が必要 

非 該 当  自立した生活ができ、いまのところ支援を必要としない 

③ケアプランの作成・サービスの利用 

国基準該当 

 事業対象者と判定された人は、介護予防・生活支援サービス及び福祉有償運送サービスが利用で

きます。地域包括支援センターの職員が本人や家族と相談し、利用するサービスの種類や回数な

どのケアプランを作成し、それにもとづいてサービスを利用します。 

村基準該当 

 生きがいデイサービスが利用できます。 

 

Ｃ．上記のＡとＢのサービスの両方を利用したい場合 

     上記Ａと同様に要介護認定の申請手続きを行います。 

 


